Kayttoehdot
Yleista

Kuopion Energia myontaa kayttooikeuden verkkosivustoonsa, silla
edellytyksella, etta kayttaja hyvaksyy tassa dokumentissa kerrotut
ehdot. Kayttdehdot koskevat ainoastaan verkkosivustoa, eivat
mahdollista kayttajan ja Kuopion Energian valista viestintaa tai
sopimuksia. Jos olet epavarma siita, mika on sallittua ja mika ei, ole
hyva ja ota yhteytta asiakaspalveluumme. Kayttamalla sivustoa ja sen
palveluja hyvaksyt nama kayttoehdot. Tutustuthan ehtoihin huolella.

Kayttooikeudet
Verkkosivuston k Kuopion Energia Oy. Verkkosivustolla
tarkoitetaan www-Sivtyja ja niiden tekstisisaltdja seka lomakkeita,
sovelluksia, ohjelmak ja osaa kuvista. Kuvat tai muut sisallot, joita
Kuopion Energia ei omistd, gfiutta joihin Kuopion Energialla on
kayttooikeus, ovat Kuopion E lian yhteistyokumppanien,
alihankkijoiden tai kuvien ja &@ lisenssinhaltijoiden omaisuutta.
Verkkosivuston sisallon tai sen 0344 , kopioiminen tai
tallentaminen kaupalliseen kayttoon ongKiellettya ilman Kuopion
Energian kirjallista suostumusta, lukuun ta tassa dokumentissa
mainittuja poikkeuksia. Kayttaja voi tallentad, Kopioida tai tulostaa
sivuston sisaltdoja omaan kayttoonsa mutta el liseen kayttoon.
Kayttajan tulee huolehtia siita, etta tallaista sisaltba eifleviteta edelleen
ilman tekijanoikeuksien omistajan lupaa.

Sivustolle linkittdminen on sallittua, mutta on suotavaa, etta linkityksen
yhteydessa mainitaan Kuopion Energia.

Tiedotteiden esittaminen, levittaminen ja tallentaminen on sallittua.
Sivuston kautta on mahdollista tilata tiedotteet RSS-syotteena.
Tiedotteiden esittaminen edellyttaa, etta niiden lahde ilmoitetaan
selvasti.

Kayttajalla ei ole oikeutta kayttaa verkkosivustoa tarkoituksenaan etsia
tietoturva-aukkoja tai hyodyntaakseen sellaisia. Mikali kayttaja toimii
nain tietoisesti tai tiedostamattaan, on Kuopion Energialla oikeus ryhtya



tarvittaviin oikeudellisiin toimiin hakeakseen korvausta mahdollisesti
aiheutuneista vahingoista.

Kustannuksia aiheuttavien palveluiden tai tavaroiden hankkiminen
sivustomme kautta edellyttaa vahintaan 18 vuoden ikaa tai
vaihtoehtoisesti vanhemman tai muun holhoojan kirjallista lupaa.

Merkit, nimet ja tunnukset

Verkkosivustolla esiintyvat Kuopion Energian tavaramerkit, logot, tuote
ja mallimerkinnat tai nilden muunnelmat, ovat Kuopion Energian
omaisuutta. Naiden kaytto ja/tai muuttaminen on kiellettya, ellei
Kuopion Energia tai oikeuksien omistaja ole antanut kayttoon lupaa.
Muut tuote- ja y;@perkit, jotka esiintyvat verkkosivustolla, voivat olla
kyseisten omistajen ramerkkeja, joiden kaytto ilman oikeuksien
omistajan lupaa on‘&ea

Oikeus muutoksiin &
Kuopion Energialla on oikeu muutoksia verkkosivustoihin ja

naihin kayttoehtoihin ilman erilltsta jimoitusta. Kuopion Energia ei vastaa
muutosten aiheuttamista suorista‘taivaliflisista kustannuksista, joita
kayttajalle saattaa muutosten takia aih

Vastuunrajoitukset

Verkkopalvelussa esiintyvien tietojen, vélineﬁl palveluiden kayttod
tapahtuu yksinomaan verkkopalvelun kayttajan a ‘astuulla.
Kuopion Energia ei vastaa verkkopalvelun sisallon oik€ellisuudesta tai

soveltumisesta johonkin erityiseen tarkoitukseen.

Kuopion Energia pyrkii kaikin kohtuullisin keinoin varmistamaan
verkkopalvelun asianmukaisen toiminnan kaikkina aikoina mutta ei
takaa, etta verkkopalvelu tulee olemaan keskeytykseton, oikea-aikainen,
turvallinen tai virheeton. Kuopion Energia ei myoskaan takaa, etta
virheet korjataan ja etta kaytdssa oleva verkkopalvelu tai palvelin ovat
vapaita tietokoneviruksista, ohjelmavirheista tai muista vioista.

Kuopion Energia ei vastaa mistaan verkkopalvelun kayton tai kayton
keskeytymisen aiheuttamista suorista tai valillisista vahingoista,
liikevoiton menetyksista tai liikketoiminnan keskeytyksesta.



Kayttaja hyvaksyy mahdollisuuden, etta joissain tilanteissa
verkkopalvelujen tietoturva voi vaarantua siten, etta kayttajan antamat
tiedot voivat vaarantua. On tarkeaa, etta kayttaja huolehtii omasta
tietoturvastaan ja suojaa omat tietonsa verkkopalveluissa yksildllisella ja
laadukkaalla salasanalla. YksilOllisen salasanan kayttd suojaa
pienentaen mahdollisen tietoturvan vaarantumisen aiheuttamaa riskia
kayttajalle.

Linkit

Kuopion Energia ei ota vastuuta niiden sivustojen saatavuudesta tai
sisalldista, joihin on linkkiyhteys Kuopion Energian verkkopalvelusta ja
jotka joku muu kui: Kuopion Energia on tehnyt tai julkaissut.

do

Kayttajan luovuttam

Lahettamalla tietoja ts

vahvistaa sen, etta lahet
lahettamista on tehty tarvittav
viruksia tai muuta vahinkoa aa sisaltoa. Kayttajan tulee
varmistua, etta lahetetyt tiedot ineistot ovat kayttajan omistuksessa
siten, etta kayttajalla on kaikki oikeu liden lahettamiseen Kuopion
Energialle. Lahettaessaan tietoja Kuopi ergialle kayttaja luovuttaa
Kuopion Energialle oikeuden tallentaa tiedot esimerkiksi erilaisiin
tietojarjestelmiinsa ja kayttaa tietoja sopi somillaan tavoilla
veloituksetta seka luovuttaa niita tarvittaessa'y Oyékumppanien

toja verkkosivustomme kautta kayttaja
Ineisto ei ole laitonta ja etta ennen
otoimet, jotta lahetys ei sisalla

kayttdon.

Kaikki verkkosivustolle tuleva lilkenne tallentuu }
kavijaseurantajarjestelmiin. Kayttajien henkilokohtaisia tietoja (nimi,
osoite, syntymaaika tai muita vastaavia tietoja) ei kerata automaattisesti
ilman kayttajan erillista lupaa. Kavijaseuranta tallentaa kavijan ip-
osoitteen. Vaarinkaytostilanteissa tama ip-osoite voidaan luovuttaa
viranomaisille jatkotoimenpiteita varten.

Evasteiden kaytto

Kuopion Energian verkkosivustoilla voidaan kerata sivuilla vierailevien
kayttaytymistietoja. Vierailijan tietokonetta ja muuta paatelaitetta
koskevia tietoja voidaan kerata evasteiden ja muiden vastaavien
tekniikoiden avulla.



Kaytettyjen evasteiden avulla ei voida tunnistaa yksittaista vierailijaa,
eika niiden tarkoituksena ole kerata henkilotietoja. Evasteet ja muut
vastaavat tekniikat eivat vahingoita vierailijan paatelaitetta tai tiedostoja.
Niita ei voi kayttaa virusten levittamiseen, eivatka ne mahdollista
vierailijan laitteella olevien tietojen tutkimista.

Kuopion Energian verkkosivustoilla voi olla kaytossa sosiaalisen median
toimintoja, joiden sisalto tulee suoraan kyseisista palveluista.
Sosiaalisen median sovellukset voivat kerata tietoja verkkosivustojen
vierailijoista kulloinkin voimassaolevien ehtojensa mukaisesti.
Kolmansien osapuolten kayttoehdot voivat poiketa Kuopion Energian
kayttoehdoista.

Mikali vierailija e&a, etta Kuopion Energia tai sen

yhteistyOkumppanit entavat mainontaa tai sisaltdoa internet-

kayttaytymisen perusteelid, vierailija voi estaa taman kieltamalla
4&. 4

haluamansa evasteet sa asetuksista.
Henkilotiedot &

Kuopion Energia noudattaa voi evaa henkilotietolainsaadantoa.
Voit tutustua Kuopion Energian tietos@iojakaytantoihin tarkemmin
sivustolla Tietosuoja

lImoituksen laillisuus %

Verkkosivuston kayttoon ja kayttoehtoihin liitty s@ioissa sovelletaan
Suomen lakia.


https://www.kuopionenergia.fi/tietosuoja
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