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1 Liittymisehtojen soveltaminen

1.1. Nama ehdot liitetaan liittymissopi-
mukseen, joka koskee sahkonkayttopai-
kan liittymista nimellisjannitteeltadn enin-
taan 20 kilovoltin séhkonjakeluverkkoon
seka littyman  sahkonkayttémahdolli-
suuden yllapitoa.

1.2. N3itd ehtoja voidaan soveltuvin osin
soveltaa sellaisiin sahkontuotantolaitteisto-
ja sisaltaviin sahkonkayttopaikkoihin, joista
sahkonsyottod jakeluverkkoon on teknisin-
keinoin tehokkaasti estetty. Jos sahkon-
kayttopaikalla on sdhkontuotantolaitteisto,
joka toimii rinnan jakeluverkon kanssa niin,
ettd tuotettu sdhko voidaan siirtaa osin
tai kokonaan jakeluverkkoon, on sellaisen
sahkontuotantolaitteiston liittymisehdoista
sovittava erikseen.

1.3 Naista ehdoista jakeluverkon haltija ja
liittyja voivat sopia toisin, jollei jéljempana
muuta maarata. Kuitenkin liittyjan ollessa
kuluttaja ndiden ehtojen maarayksista ei saa
sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi.

2 Madritelmat

2.1 Jakeluverkko on sahkoverkko, jonka
nimellisjannite on pienempi kuin 110 kilo-
volttia.

2.2 Jakeluverkon haltija on yhteiso tai lai-
tos, jolla on hallinnassaan jakeluverkkoa ja
joka harjoittaa luvanvaraista sahkoverkko-
toimintaa.

2.3 Liittyja on jakeluverkon haltijan kanssa
littymissopimuksen tekeva sdhkonkaytto-
paikan (sahkonkayttopaikkojen), esimer-
kiksi kiinteiston tai rakennuksen, omistaja
tai haltija.

2.4 Liittymissopimuksella liittyja ja jakelu-
verkon haltija sopivat liittyjan sahkonkaytto-
paikan ja jakeluverkon haltijan sahkoverkon
vdlisesta sahkonsiirtoyhteydesta.

2.5 Tilapaiseksi liittymissopimukseksi kut-
sutaan ndissa ehdoissa tilapdistd sahkontar-

vetta varten tehtavaa maaraaikaista liitty-
missopimusta. Tilapainen sahkontarve voi
koskea esimerkiksi rakennustytmaata tai
lyhytaikaista tapahtumaa.

2.6 Sopijapuolilla tarkoitetaan naissa eh-
doissa jakeluverkon haltijaa ja liittyjaa.
2.7 Liittymalla tarkoitetaan liittyjan oikeutta
littymissopimuksessa yksildidyssa paikas-
sa liittya jakeluverkkoon seka sopijapuolten
sahkolaitteistojen valista rajapintaa. Liittyman
koko tarkoittaa littyman suurimman sahkon-
kayton madrittelyd, esimerkiksi nimellisvirran
(sulakekoon) tai tilaustehon mukaan.

2.8 Liittamiskohta on jakeluverkon ja liitty-
jan sahkolaitteistojen valinen kohta (omis-
tusraja), jollei toisin ole sovittu. Liittamis-
kohta maaritellaan liittymissopimuksessa.
2.9 Liittymismaksu on maksu, jonka suo-
rittamalla liittyja saa liittymissopimukseen
perustuvat oikeudet.

2.10 Lisaliittymismaksulla tarkoitetaan
naissa ehdoissa maksua, joka peritaan liit-
tyman koon suurentamisen perusteella.
2.11 Sahkonkayttaja (kayttaja) ostaa sahkoa
ja sen siirron tarvitseman verkkopalvelun
pdadasiassa omaan kayttoonsa. Kayttajana
voi olla myds liittyja, joka hankkii sahkoadliit-
tymissopimuksensa mukaisen liittamiskoh-
dan kautta muiden kaytettavaksi.

2.12 Sahkonmyyjélla (myyja) tarkoitetaan
henkilod, yhteis6a tai laitosta, joka myy
sahkoa.

2.13 Kuluttajana pidetaan naissa ehdoissa
liittyjaa, joka on luonnollinen henkilé ja joka
littymansa kautta hankkii sahkoa paaasi-
assa muuhun tarkoitukseen kuin harjoitta-
maansa elinkeinotoimintaa varten.

3 Liittymissopimuksen tekeminen

3.1 Liittymissopimus tehdaan sopijapuolten
valilla toistaiseksi. Tilapainen liittymissopi-
mus tehdaan maaraaikaiseksi, korkeintaan
kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Jos tilapaisen-



sahkonkayton aika on littymissopimusta
tehtdessa tiedossa, voidaan sopia enintdan-
viiden vuoden voimassaoloajasta.

3.2 Liittymissopimus ja siihen mahdollisesti
tehtdvat muutokset tehdaan kirjallisesti.
Sopimuksesta ehtoineen jaa kappale mo-
lemmille sopijapuolille.

3.3 Tilapainen liittymissopimus voidaan
muun kuin kuluttajan kanssa tehdad myos-
suullisesti, jollei jompikumpi sopijapuolista
vaadi kirjallista muotoa. Jakeluverkon haltija
voi 0soittaa erikseen tilapdisen liittymisso-
pimuksen mukaisille sahkonkayttopaikoille
sovellettavat verkkopalvelutuotteet.

3.4 Liittymissopimus muodostuu yksilolli-
sesti sovituista sopimusehdoista ja yleisista
sopimusehdoista. Sopimusta tulkittaessa
otetaan asiakirjat huomioon seuraavassa
jarjestyksessa:

1) yksilolliset sopimusehdot ja
2) yleiset sopimusehdot.

3.5 Liittyja ilmoittaa jakeluverkon haltijalle
yhteystiedoissaan tapahtuneet muutok-
set.

4. Liittymismaksu

4.1 Jakeluverkon haltija perii liittyjalta voi-
massa olevien liittymismaksuperusteiden
mukaisen liittymismaksun. Liittymismaksun
suuruus madritelldan liittymissopimukses-
sa. Liittymissopimuksessa tulee mainita,
palautetaanko liittymismaksu tai osa siita
sopimuksen paattyessa.

4.2 Liittymismaksu on liittymakohtainen.
4.3 Sahkontarpeen muuttuessa liittymis-
sopimuksessa madariteltyd liittyman kokoa
voidaan muuttaa. Menettelytavat maaritel-
I3an jakeluverkon haltijan liittymismaksu-
perusteissa, joissa huomioidaan liittyman
pienentdmisessd ja suurentamisessa so-
vellettavat menettelytavat.

4.4 Liittyman koon muuttamisesta tehddan
uusi liittymissopimus tai erillinen sopimus,
johon sovelletaan liittymisehtoja.

5 Liittyman yllapito

5.1 Jos liittyja haluaa pitad liittymissopimuk-
sen voimassa, vaikkei sahkonkayttopaikan
verkkopalvelua koskevaa sopimusta (sahko-
verkko- tai sahkontoimitussopimus) olekaan
voimassa, hanen on korvattava jakeluverkon
haltijalle littyman yllapidosta aiheutuvat kus-
tannukset erillisen sopimuksen perusteella.
5.2 Liittyman yllapitoa koskevan sopimuksen
tekemisesta kieltaytymista pidetaan liittyjan
olennaisen sopimusvelvoitteen rikkomisena.
Sama koskee mainitun sopimuksen mukais-
ten maksujen olennaista laiminlyontia.

5.3 Yllapitosopimuksessa tai siihen liitetta-
vissa soveltuvissa sopimusehdoissa on mai-
nittava muun ohessa maksun suuruudesta
seka niista perusteista, joiden mukaan mak-
sun suuruutta voidaan muuttaa sopimuksen
voimassaoloaikana.

6. Liittaminen

6.1 Jakeluverkon haltija liittad liittyjan sahko-
laitteistot verkkoonsa, kun liittymissopimus
on voimassa ja liittyja vakuuttaa sahkolait-
teistonsa olevan sellaisessa kunnossa, etta
yhteen kytkemisesta ei aiheudu vaaraa tai
hairiota. Liittyjan tulee esittad sahkolaitteis-
toa koskeva asianmukainen tarkastuspoyta-
kirja jakeluverkon haltijan sita vaatiessa.
6.2 Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat
sahkoéntoimittamista varten tarvittavien ja-
keluverkon haltijan kayttoon tulevien sah-
kolaitteistojen ja —johtojen sijoittamisesta
ja rakentamisesta liittyjan omistamiin tai
hallitsemiin tiloihin ja maa- ja vesialueille.
Nama sahkolaitteistot ja -johdot sijoitetaan
niin, ettei niista aiheudu tarpeetonta haittaa.
Tilojen ja alueiden kayttdoikeudesta ei mak-
seta korvausta, ellei siita toisin sovita.



6.3 Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat
muiden kuin kohdassa 6.2 tarkoitettujen
(eli muiden kuin yksin liittyjaa palvelevien)
johtojen ja laitteiden sijoittamisesta liitty-
jan omistamalle tai hallitsemalle alueelle.
Mikali johtojen ja laitteiden sijoittamisesta
ei paasta yksimielisyyteen, asia ratkaistaan
maankaytto- ja rakennuslain (132/1999)
161 §:n mukaisesti.

6.4 Jos sopijapuolen tietoon tulee ennen
littdmista kolmanteen tahoon liittyva
seikka, joka estaa liittamisen sovittuna
ajankohtana, tasta on ilmoitettava valitto-
masti toiselle sopijapuolelle liittamisajan-
kohdan yhdessa tehtavaa tarkistamista
varten. Tallaiset seikat voivat koskea mm.
sita, ettei maanomistaja tai viranomainen
myonna johdon, jakelumuuntajan tai muun
tarpeellisen laitteen rakentamisessa tar-
peellista maankayttoa tai tien kayttoa
koskevaa lupaa.

7 Liittyman kytkemisen viivastys

7.1 Liittyma kytketaan (liitetdan) jakelu-
verkkoon yksildllisesti sovittujen ja naissa
ehdoissa mainittujen edellytysten taytyt-
tya liittymissopimuksessa maddriteltyyn
ajankohtaanmennessd. Liittamisajankoh-
dan muuttamisesta (esimerkiksi liittyjan
rakennustyon aikataulumuutosten takia)
tulee sopia toisen sopijapuolen kanssa hy-
vissd ajoin.

7.2 Liittyjan oikeus pidattas liittymismaksu
7.2.1 Jos littymaa ei ole kytketty jakelu-
verkon haltijan viivastyksen vuoksi silloin,
kun liittymismaksu tai 0sa siita erdantyy
maksettavaksi, liittyjalla on oikeus pidattya
maksusta, kunnes littyma on kytketty.
7.2.2 Liittyman kytkemisen jélkeen liittyjalla
on oikeus pidattyd maksamasta sellaista
0saa maksusta, joka on tarpeen viivds-
tykseen perustuvan korvausvaatimuksen
vakuudeksi.

7.3 Vakiokorvaus

7.3.1Jos liittyman kytkeminen viivastyy, liit-
tyjalla on oikeus vakiokorvaukseen. Oikeutta
vakiokorvaukseen ei ole, jos liittymaa ei voi-
da kytkea liittyjan puolella olevasta syysta tai
muuten 7.4.1 tai 7.4.2 kohdissa tarkoitetun
esteen takia.

7.3.2 Vakiokorvauksen madra on kahden
ensimmaisen viivastysviikon aikana kulta-
kin alkaneelta viivastysviikolta 5 prosenttia
littymismaksusta ja tdman jalkeen kultakin
alkaneelta viivastysviikolta 10 prosenttia liit-
tymismaksusta. Vakiokorvausta laskettaessa
kaytetaan perusteena niitd maksuja, joita
jakeluverkon haltija julkaisemansa liittymis-
maksuhinnaston mukaan perii liittymisesta
ilman erityisolosuhteista johtuvia korotuksia
eli ns. perusliittymismaksua. Liittymissopi-
muksesta tulee kayda ilmi se liittymismaksun
osuus, jonka perusteella vakiokorvaus viivas-
tyksestd maksetaan. Liittyjalla on edellisten
kohtien estamatta kuitenkin oikeus saada
vahingostaan kohdan 7.4 ja sen alakohtien
nojalla vakiokorvauksen vylittava korvaus.
7.3.3 Vakiokorvauksen enimmaismaadra on
30 prosenttia edellisen kohdan mukaisesta
perusliittymismaksusta, kuitenkin enintaan
1.700 euroa.

7.4 Vahingonkorvaus

7.4.1 Liittyjalla on oikeus korvaukseen vahin-
gosta, jonka han karsii viivastyksen vuoksi,
jollei jakeluverkon haltija osoita, ettd viivas-
tys johtuu hanen vaikutusmahdollisuuksien-
sa ulkopuolella olevasta esteests, jota hanen
ei kohtuudella voida edellyttaa ottaneen
huomioon sopimusta tehtdessd ja jonka
seurauksia han ei myodskaan kohtuudella
olisi voinut valttaa tai voittaa.

7.4.2 Jos viivastys johtuu henkilosta, jota
jakeluverkon haltija on kayttanyt apunaan
sopimuksen tayttamisessa (kuten urakoit-
sijaa), jakeluverkon haltija vapautuu va-
hingonkorvausvelvollisuudestaan vain, jos



myds mainittu henkilo olisi edellisen kohdan
mukaan vapaa vastuusta.

7.4.3 Liittyjalla on oikeus saada korvaus
vdlillisesta vahingosta vain, jos viivastys
aiheutuu jakeluverkon haltijan puolella ole-
vasta huolimattomuudesta. Jos liittyja ei ole
kuluttaja eikd muuta ole sopijapuolten valilla
sovittu, on jakeluverkon haltijan vahingon-
korvauksen enimmadismaara aiheutuneiden
valillisten vahinkojen osalta puolen liittymis-
maksun suuruinen. Jos jakeluverkon haltija
on syyllistynyt tahallisuuteen tai toérkeaan
huolimattomuuteen, vahingonkorvauksen
enimmaismadaran rajoitusta ei sovelleta.
7.4.4 Vilillisena vahinkona pidetaan:

1) ansion menetystd, joka liittyjdlle
aiheutuu viivastyksen tai siita johtuvien
toimenpiteiden vuoksi;

2) vahinkoa, joka johtuu muuhun sopi-
mukseen perustuvasta velvoitteesta;
3) sahkonkayttopaikan kayttohyodyn
olennaista menetysta, josta ei aiheudu
suoranaista taloudellista vahinkoa, sekd
muuta siihen rinnastettavaa olennaista
haittaa; ja

4) muuta saman kaltaista vaikeasti
ennakoitavaa vahinkoa.

7.4.5 Jos liittyja ilmoittaa puolellaan ole-
vasta viivastyksesta niin myohaan, etta
jakeluverkon haltija on jo ehtinyt aloittaa
liittamiseen liittyvat tyot, liittyja korvaa ja-
keluverkon haltijan selvityksen perusteella
viivastyksen vuoksi tarpeellisista toimen-
piteista sekd hyodyttomiksi kayneista
tarpeellisista toimenpiteista aiheutuneet
kulut.

8 Liittyman toimintavarmuus, kdytto
ja kunnossapito

8.1 Sopijapuolet ovat velvollisia pitamaan
sdhkolaitteistonsa sahkoturvallisuuslain

(410/1996) ja sen nojalla annettujen
sdannosten ja maardysten edellyttamads-
sd kunnossa.

8.2 Jos liittyja tai kayttaja on ilmoittanut
jakeluverkon haltijalle havaitsemastaan
viasta tai hairiosta, joka kuuluu jakeluver-
kon haltijan korjausvelvollisuuden piiriin,
jakeluverkon haltijan on ilmoituksesta tie-
don saatuaan ryhdyttava viipymatta toi-
miin tilanteen korjaamiseksi. Jollei liittyjan
iimoittama vika tai hairio kuulu jakeluver-
kon haltijan korjausvelvollisuuden piiriin,
jakeluverkon haltija iimoittaa kasityksensa
vastuutahosta.

8.3 Jakeluverkon haltijalla on oikeus paasta
liittyjan tiloissa olevalle mittarille. Voidak-
seen korjata viat, lukea mittari ja tuottaa
mahdollisimman hairiottémia verkkopal-
velujaja keluverkon haltijan tulee pdasta
sahkolaitteistolleen. Sama koskee paasya
liittyjan omistamalle sahkolaitteistolle,
jonka avulla voidaan muuttaa jakeluver-
kon kytkentatilannetta. Jos jakeluverkon
haltijan hallinnassa olevaa sahkolaitteistoa
on liittyjan tiloissa tai alueella, liittyjan on
jarjestettava jakeluverkon haltijalle sopija-
puolten hyvaksymalla tavalla korvauksetta
vilvytykseton padsy mm. huolto-, tarkis-
tus-, vianselvitys- tai korjaustoita varten
sahkolaitteiston luo vuorokaudenajasta
riippumatta.

8.4 Liittyja sallii jakeluverkon haltijan mitta-
ustietojen siirtamiseksi tai muiden verkko-
toimintaan perustuvien tiedonsiirtotarpei-
den vélittamiseksi tarpeellisen tiedonsiirron
omassa sahkoverkossaan. Téllainen tiedon-
siirto ei saa aiheuttaa tarpeettomia kustan-
nuksia eika tarpeetonta hairiota liittyjalle
eikd sahkonkayttdjille. Liittyja tai sahkon-
kayttaja ei myoskaan saa myohemmilla
toimenpiteillaan hairitd tai vaarantaa taman
kohdan mukaista aiemmin aloitettua ver-
konhaltijan tiedonsiirtoa.



8.5 Sopijapuoli voi kayttas toisen sopija-
puolen sahkoverkkoa muuhun kuin 8.4.
kohdan mukaiseen tiedonsiirtoon, jos tasta
on eri sopimuksin sovittu. Téllainen kayt-
to tai liittyjan omassa verkossa tapahtuva
tiedonsiirto ei saa aiheuttaa hairiota muille
kayttajille eika toiselle sopijapuolelle.

9. Sopimuksen siirto

9.1 Jakeluverkon haltija voi siirtaa liittymis-
sopimuksen toiselle jakeluverkon haltijalle.
Liittymissopimuksen ehtoja ei voida siirron
yhteydessa muuttaa. Uuden jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava siirrosta liittyjalle
kirjallisesti mahdollisimman pian, kuitenkin
viimeistaan 30 paivan kuluessa siirrosta.
9.2 Liittyja voi siirtaad littymissopimuksen
uudelle sahkonkayttopaikan omistajalle tai
haltijalle tai naihin rinnastuvalle. Sopimusta
ei voida siirtaa, jos jakeluverkon haltijalla
on siirtajalta kyseessa olevaa sahkonkayt-
topaikkaa koskevaan liittymissopimukseen,
sahkontoimitussopimukseen tai sahko-
verkkosopimukseen perustuvia saatavia,
ellei uusi liittyja ota niita nimenomaisesti
vastattavakseen. Siirto on jakeluverkon hal-
tijaa sitova, kun siirto on allekirjoitettu ja
jakeluverkon haltija on hyvaksynyt edella
mainittujen saatavien seka muiden liitty-
missopimukseen sisaltyvien velvoitteiden
siirron.Siirron saajaan sovelletaan naiden
ehtojen liittyjaa koskevia maardyksia.

9.3 Liittymissopimus ei siirry automaatti-
sesti kiinteiston luovutuksen yhteydessa.
Jos liittymissopimus halutaan siirtaa kiinteis-
ton uudelle omistajalle tai haltijalle, siirrosta
tulee mainita kiinteiston luovutuskirjassa tai
tehda erillinen luovutuskirja. Liittymissopi-
mus siirtyy kiinteiston uudelle omistajalle
tai haltijalle myds, jos siirrosta on muutoin
sovittu.

9.4 Liittymissopimusta ei voida siirtas toi-
seen liittymaan.

10 Sopimusehtojen muuttaminen

10.1 Sopijapuolet voivat yhdessd sopia yk-
silollisen liittymissopimuksen muuttamises-
ta. Muutoksen muodosta katso kohta 3.2.
Taman luvun jéljempana olevien kohtien
nojalla ei voida muuttaa liittymismaksun
maaraa.

10.2 Jakeluverkon haltijalla on oikeus
muuttaa sopimusehtoja, jos muutos pe-
rustuu lainsaddannon muuttumiseen tai
viranomaisen paatokseen, jota jakeluver-
kon haltija ei ole voinut ottaa lukuun liit-
tymissopimusta tehtdessa.

10.3 Jakeluverkon haltija voi muuttaa so-
pimusehtoja myo6s sellaisen lainsaadannon
muutoksen tai viranomaisen pdatoksen
perusteella, joka on ollut sopimusta teh-
tdessa tiedossa, edellyttden, ettei muutos
olennaisesti muuta liittymissopimuksen
keskeista sisaltoa.

10.4 Jakeluverkon haltijalla on lisdksi oikeus
muuttaa sopimusehtoja, jos muutokseen
on erityistd syyta olosuhteiden olennaisen
muuttumisen johdosta tai vanhentuneiden
sopimusjarjestelyjen uudistamisen takia.
10.5 Jakeluverkon haltijalla on oikeus sel-
laisiin vahaisiin sopimusehtojen muutok-
siin, jotka eivat vaikuta sopimussuhteen
keskeiseen sisaltoon.

10.6 Jakeluverkon haltijan on Iahetettava
liittyjalle ilmoitus siitd, miten ja mistd ajan-
kohdasta lukien sopimusehdot muuttuvat
ja mika on muutoksen peruste. lImoitukses-
sa on myo6s mainittava, onko sopijapuolella
oikeus irtisanoa liittymissopimus. Jos pe-
rusteena on muu syy kuin lainsaadannon
muutos tai viranomaisen paatos, muutos
saa tulla voimaan aikaisintaan kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta. llmoi-
tus ldhetetaan liittyjan jakeluverkon halti-
jalle ilmoittamaan yhteysosoitteeseen ja
jollei sellaista ole tiedossa ,liittyman osoit-
teeseen. llImoitus voi sisdltya esimerkiksi



liittyjalle tulevaan verkkopalvelu- tai sah-
kontoimituslaskuun.

10.7 Jos muutoksen perusteena on lainsda-
dannoén muuttuminen tai viranomaisen paad-
t6s, on jakeluverkon haltijalla oikeus toteuttaa
muutos siitd paivasta lukien kun muutos tai
paatos tuli voimaan. Muutos voidaan toteut-
taa myohemminkin jakeluverkon haltijan
maaraamana ajankohtana, jollei kyseessa ole
muutos liittyjan eduksi. Jakeluverkon haltijan
on ilmoitettava nailla perusteilla tehtavista
muutoksista mahdollisimman pian.

11. Sopimuksen paattyminen

11.1 Liittyjan irtisanomisoikeus

11.1.1 Liittyja voi irtisanoa sopimuksen
paattymaan silloin, kun kyseistd sahkonkayt-
topaikkaa koskevat sahkonmyyntisopimuk-
set ja sahkon siirtopalvelusta tehdyt erilliset
sopimukset eivat ole voimassa. Kuluttaja voi
irtisanoa myos tilapaisen littymissopimuk-
sen milloin tahansa sen voimassaoloaikana.
Jakeluverkon haltija tarkistaa sahkéntoimi-
tussopimuksen tai sdhkoverkkosopimuksen
voimassaolon liittymissopimusta irtisanot-
taessa. Irtisanomisaika on kuukausi. Taman
kohdan maarayksista ei voida sopia toisin
liittyjan vahingoksi.

11.1.2 Jakeluverkon haltija voi irtisanomi-
sesta huolimatta edelleen pitda voimassa
johtojen ja sahkolaitteistojen sijoittamista
varten saamansa oikeudet siten kuin siita
on aiemmin sovittu tai maaratty. Kohdassa
6.2. mainituista oikeuksista jakeluverkon
haltija suorittaa talloin kohtuullisen korvauk-
sen, mikali sitd ei ole aiemmin suoritettu.
11.2 Jakeluverkon haltijan purkuoikeus
11.2.1 Jakeluverkon haltija voi purkaa liit-
tymissopimuksen valittémasti, jos:

1) liittyja on olennaisesti rikkonut liit-
tymissopimukseen perustuvia velvoit-
teitaan eika sopimusrikkomusta ole

oikaistu jakeluverkon haltijan kirjallisesti
iimoittamassa kohtuullisessa maara-
ajassa; tai

2) muu liittyja kuin kuluttaja asetetaan
konkurssiin tai viranomainen on toden-
nut hanet kyvyttomaksi vastaamaan
liittymissopimuksen mukaisista velvolli-
suuksistaan.

11.3 Jakeluverkon haltija palauttaa liittyjalle
palautuskelpoisen liittymismaksun.
11.3.1 Jakeluverkon haltijalla on oike-
us kuitata kuittausta koskevien yleisten
saannosten mukaisesti palautettavalla liit-
tymismaksulla liittyjalta olevat eraantyneet
saatavansa seka vahentda palautettavan
liittymismaksun maarasta liittymisjohdon
ja muiden liittyjien kannalta tarpeettomi-
en sahkolaitteistojen mahdollisesta purka-
misesta ja liittyjan verkosta erottamisesta
aiheutuneet kustannukset.

12. Riitojen ratkaiseminen

12.1 Kuluttajalla on oikeus saattaa taman
liittymissopimuksen tulkinnasta aiheutu-
neet erimielisyydet kuluttajavalituslauta-
kunnan kasiteltavaksi.

12.2 Liittymissopimuksesta johtuvat eri-
mielisyydet kasitellaan liittyman sijainti-
paikan karajdoikeudessa ensiasteena, jollei
toisin ole sovittu. Kuluttajalla on kuitenkin
aina oikeus nostaa kanne Suomessa olevan
kotipaikkansa karajaoikeudessa.



“ KUOPION
€ ENERGIA

Kuopion Energia
Kayntiosoite: Snellmaninkatu 25, 70100 Kuopio

Palvelukeskus 020 520 01
www.kuopionenergia.fi



